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企業主零級課程

企業主一級課程

企業主二級課程

企業主演說技巧研習班

歡迎來到企業主計畫
組織行為潛能分析 (PPA)
企業體質診斷測評 (EBA)
企業研究調查資料填寫

什麼是企業主計畫

專家面談與學習計畫

企業主演說技巧

瞭解影片
什麼是企業主計畫
研習須知

自我演說風格演講架構設計公司目標目的研討會腳本設計

正式舉辦目標目的研討會

專家面談與企業診斷
制定學習計畫
約定研習班參加日期

線
上

實
體

2
天

實
體

2
天

于榟鋍穓 VFP ｜透過企業主零 / 一 / 二級課程，看到公司瓶頸
並有能力處理員工異議的企業主。

企業主的角色
共識訪談與五種不同意

( 基礎教育方案 - 可另外加購 ）
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瞭解影片
什麼是企業主計畫
研習須知

基本演說技䄇
自我演說風格
演講架構設計
公司目標目的研討會腳本設計

正式舉辦目標目的研討會並上傳成果報告

專家面談與企業診斷
制定學習計畫
約定研習班參加日期

線
上

實
體

2
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實
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于榟鋍穓 7'P ｜透過企業主ꦼ � 一 � 二級課程，看到公司瓶頸
並有能力處理員工異議的企業主。

⚀哆╚氳鉈荈
⪦閂鋽鐸艃◑牊┘⺱䙬
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演說技巧實際演練
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基於組織架構研習班的內容，盤點既有的組織功
能，完成符合公司現況的組織架構，並且有能力
隨著組織的需求再逐漸增加職責。

如何實施組織架構

主管團隊計畫

VFP ｜逐步解鎖組織架構中關鍵管理工具並導入必要
管理系統的企業主。

開始學習系統性的專注在企業主與主管團隊職責，
掌握關鍵管理工具，包括「職務說明書」、「激
勵的科學理論」、「週計畫」、「戰術計劃」、
「指標與協調」、「員工優點與缺點的識別」等。
透過系統學習，企業主與主管將能夠建立規範、
激勵員工承擔職責、提升工作效率與責任感。 

22)0634 蒐集並開始建立「收入來源總表」、「財務計畫
分配表」、「企業支出明細表」、「服務提供總
表 ( 出貨金額總表）」、「現金收支預估表」，
清楚公司錢的流動，以建立財務管理的基礎。

如何實施財務計畫
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基於組織架構研習班的內容，盤點既有的組織功
能，完成符合公司現況的組織架構，並且有能力
隨著組織的需求再逐漸增加職責。

蒐集並開始建立「收入來源總表」、「財務計畫
分配表」、「企業支出明細表」、「服務提供總
表 ( 出貨金額總表）」、「現金收支預估表」，
清楚公司錢的流動，以建立財務管理的基礎。

基於現行的組織架構，完成┎大功能的主要曲線。
這是公司的「基礎儀表板」，⮤步辨識出┎大部
門的產能與公司「現在的瓶頸」，以利各部門制
定有效的計畫。

開始學習組織架構中關鍵的管理工具，包括「規
章」、「職務說明書」、「週計畫」、「完整職員
工作報告」。建立公司規範，激勵員工承擔起自己
的工作職責，並➢進工作效率和責任感的提升。
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㓹灅䷹罭 7'P ｜逐步解ꑸ組織架構中關鍵管理工具並導入必要
管理系統的企業主。
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畚杼硎礶 VFP ｜成功導入企業主經營與管理系統的解決方案以
提升管理效率的團隊。

學習並實施有效的策略，以增加公司整體達成目標的效率。讓企業主從凡事插手到放手，並專注在公司未來的發展上。

學習以高效的方式交換訊息與資料，減少注意力的分散，降低在工作進行中的互相干擾，以提升整體的工作效率。

這是企業的儀表板，讓公司所有人都能一眼辨識出各部門、甚至各職員的產能與公司整體的狀況，找出「真正的瓶頸」並透過曲線趨勢預測未來，以利各部門制定有效的短期、中期、長期的突破與發展計畫，確保有限的資源被用在刀口上。

每位員工都了解什麼是「以公司整體發展為考量」來安排每週行動的優先順序，主管有平台可以校準轄下員工的方向，引導團隊集中火力、朝公司現階段的目標前進。

長期以來，公司目標與願景存在的價值被低估、淪為口號。殊不知，正確的願景定義與精確的宣導步驟，才是提升現代員工動力、願意一起達成公司目標的秘密武器。

精確定義公司裡每個職位的角色、任務與職責，就能消除不必要的擾亂、揪出對組織隱性的破壞、辨識出哪些員工負擔過重，哪些人是薪水小偷。

企業主策略管理系統

快速溝通系統 統計值與績效管理系統 每週工作計畫與追蹤系統

激發工作動力系統 組織架構系統

畚杼硎礶
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7'P ｜成功導入企業主經營與管理系統的解決方案以
提升管理效率的團隊。
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學習制定有效策略，明確公司發展方向。讓企業主從日常瑣事中抽身，專注於公司長遠規劃與目標達成。

透過正確的願景傳達與激勵機制，提升員工工作熱忱。運用科學方法激發團隊潛力，共同實現公司目標。

建立清晰的職位分工與權責劃分，消除組織混亂。讓每個人都明確自己的角色，提升整體工作效率。

建立高效的訊息傳遞機制，減少溝通障礙。確保重要資訊能快速準確傳達，避免工作延誤與誤解。

建立企業儀表板，即時掌握各部門績效。透過數據分析找出瓶頸，制定改善策略，預測未來發展趨勢。

教導員工制定週計畫，依公司目標安排工作優先順序。 主 管 可 有 效 追 蹤 進度，確保團隊朝正確方向前進。
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有效的協調可確保公司執行面的順暢、排除部門間的摩擦、避免重工與不必要的資源浪費，專注於解決公司問題並產出對公司真正有價值的結果。

教育主管如何將企業主的「戰略」轉化為中長期的「部門生產戰術計畫」與「部門擴展戰術計畫」。有效地賦能主管、提升責任感、制定適當的預算行動，最終達成公司戰略目標。

學習並應用我們特有的技術，明
確定義主管的職責。除了主管本
身，也讓主管知道如何為轄下同
仁製作合適的職位說明書，協助
主管管理員工、避免不必要的問
題或困惑，讓全體同仁有信心地
執行設定好的目標。

協助「管理階層」如何以精確的步驟有效處理員工的錯誤，且「大幅降低潛在的情緒反彈」，確保工作得以更順利地完成，以建構更健康的工作環境。

學習有系統地委派職責，確保委派過程中的工作流程清晰明確，並從員工真正想要的角度著手，讓承接職責的員工順利上手，解決企業主、主管過勞與傳承不易的難題。

協調會議系統 戰術計畫系統

主管職務定位系統 員工修正與生產力提升系統 職責委派與傳承系統

公司的「財務計畫」與「會計報
表」是兩種不同的工具。會計有
會計的專業，而「財務計畫」才
是企業主引領公司的指南針！好
的財務計畫不僅能防範開支上的
浪費、讓企業主知道有多少籌碼
可以優化薪獎制度，也能提升主
管的責任感，在不危害公司財務
的機制下，充分授權「讓主管做
決定」、負起管理開支與營收的
任務。這是企業主真正可以擺脫
「校長兼撞鐘」的終極解方！

財務計畫系統

畚杼硎礶
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夷⛤⿦䄄齉▽鉮☜띷佭ր♓⪞⺚丞냉氪㷤憡縓ꄈց✿㱨䪶夷鶝车Ⳃ氳⨤⩝ꯂ䈌╚畚僘䇖⺐⺎♓劆嶗鮯┖⿦䄄氳亡⺸䌖㵷㎯꣣꥙╈愃ⱱ僼⪞⺚杯꣬夀氳泘嘆⯦鶡

ꝏ僿♓✿⪞⺚泘嘆艃갾俍㰇㏇氳⧎⡬逈⛧⚽岁憡⹾谝墤┘湳塜澭氳갾俍㲋紶艃矀澭氳㲛㵷塠꿷䣉佭䬠ⶍ杯♏⿦䄄Ⳃⱱ갾䙬┉鷾䡗⪞⺚泘嘆氳熺㳢塡㉻

矀澭㲋紶⪞⺚遵夷⠕绹⛤氳鉈荈♴ⳉ艃绹鞊㶩耈寖ꢝ┘䑒釒氳䵑▶䭐⭴㵴磞笞꤬䓪氳滭㚁鱃閂⭴⿵◚⿦䄄靷䳸鷪ꄆ⿵◚☕佭詮姢㵸⣖

⚀哆╚瓁樋畚杼硎礶

䒎鵯嶥鵡硎礶 礶銷⡬艃端䷞畚杼硎礶 夷鶝䄄⛼銷樔艃鴓騥硎礶

忂氪䄄⛼Ⳃⱱ硎礶 磞笞凡啶硎礶

7'P ｜成功導入企業主經營與管理系統的解決方案以
提升管理效率的團隊。
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僘䷞氳⶜鐩⺎澭⟋⪞⺚㓵车ꪫ氳ꯂ倠䪶ꢝ鼨ꝛꝴ氳䰷䴛鹶⩦ꄆ䄄艃┘䑒釒氳鞴嶏宫鞞㵬嫱亥鉮婋⪞⺚ゖ갭┾榣⭴㵴⪞⺚洡塜僘⧎⡬氳磶冽

⪞⺚氳ր靸ⳉ銷樔ց艃ր働銷㕕
辑ց佭⪔牊┘⺱氳䄄働銷僘
働銷氳㵬哆縡ր靸ⳉ銷樔ց䣉
佭⚀哆╚䌖ꯝ⪞⺚氳䧘⶟ꄡ㞒
氳靸ⳉ銷樔┘⥪耈ꡕ疘ꝧ䶺┕氳
宫鞞阁⚀哆╚湳鷻僘㛡㵽盇澰
⺎♓⨤ⴭ詮晤⯆䈲▉耈䬠ⶍ╚
畚氳鞊♴䚋㏇┘⷇㲻⪞⺚靸ⳉ
氳嚂⯆┖⩙⮈䪧垷ր阁╚畚⢢
婋㲋ց靷畚杼ꝧ䶺艃揩䷅氳
♴ⳉ鵞佭⚀哆╚洡塜⺎♓䵅聣
ր劆ꝏ⪵䲖ꖉց氳磚哗鉮亡

䷹罭╚畚㞞⛰㵫⚀哆╚氳ր䢇樋ց鮺ⴭ憡╈ꝏ僿氳ր鼨ꝛ榟榣䢇轱銷樔ց艃ր鼨ꝛ䴹㷤䢇轱銷樔ց僘䷞㏑韥耈╚畚䬠ⶍ鞊♴䚋⯆㲋鸸樧氳ꯏ畁车Ⳃ磚鷾䡗⪞⺚䢇樋泘嘆

㱄綗┾䟕榫䡘⠟攒僘氳䤗轱伺
澭㲋紶╚畚氳绹鞊ꢝ▽╚畚儗
骰▉阁╚畚湳鷻㞞⛰憡鮯┖⺱
☝邯⛼⺭鸸氳绹⛤鐁伺傴⶜Ⲃ
╚畚畚杼⿦䄄鹶⩦┘䑒釒氳ゖ
갭䡝㍮䘄阁냉⺱☝僘⟔䑐㏑
㓵车錄㲋㞒氳泘嘆

⶜Ⲃր畚杼꣬㷻ց㞞⛰♓矀澭氳塠꿷僘䷞谊杼⿦䄄氳ꎭ鏲┦ր㛻䆋꡺⛧弋㏇氳䗰稈⹚䍺ց澭⟋䄄⛼䐂♓催ꯂ⮵㏑㱮䡗♓䋧啶催⢹䉕氳䄄⛼梫㗟

㱄綗僘硎礶㏑㡨孭绹鞊澭⟋㡨孭鷪╈氳䄄⛼孳岴俏伺澭┾䐍⿦䄄洡塜䘶釒氳鉈䈲蜸䣆阁䤖䫚绹鞊氳⿦䄄ꯂ⮵┕䣆鉮婋⚀哆╚╚畚鷪Ⳓ艃⥉䤖┘佄氳ꦙ갭

⶜鐩働閲硎礶 靸ⳉ銷樔硎礶 䢇轱銷樔硎礶

╚畚绹ⳉ㲋⛤硎礶 ⿦䄄⟣塜艃榟榣ⱱ䬠ⶍ硎礶 绹鞊㡨孭艃⥉䤖硎礶
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明確定義主管職責與權限，提供完整的職務說明書。協助主管了解自身角色，有效管理團隊並承擔責任。

建立標準化的員工輔導流程，以正面方式處理工作問 題。 幫 助 員 工 改 善 表現， 營 造 健 康 的 工 作 環境。

學習系統化委派工作技巧，確保任務順利交接。解決企業主過勞問題，培養員工承擔更多責任的能力。

建立有效的會議制度，確保跨部門協作順暢。排除部門間摩擦，專注解決問題，產出有價值的決策成果。

制定完整的財務規劃工具，掌握資金流向與預算分配。讓企業主具備財務決 策 能 力， 避 免 資 源 浪費。

教導主管將企業策略轉化為具體的部門執行計畫。建立中長期發展藍圖，確保策略有效落地執行。
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畚杼硎礶 VFP ｜成功導入企業主經營與管理系統的解決方案以
提升管理效率的團隊。

本課程會完整說明：何謂主管、主管有哪些職責、專家與主管
的差異。 

本課程將說明企業主具有哪些職責，以及合夥人協議如何訂出各
自的角色。

領導者的責任 

企業主的角色 

┉⚀哆╚瓁樋畚杼硎礶

這是一堂很特別的課程，我們將教你如何讓職員提升動力、展現
積極度與創造力。

你將會瞭解如何制定公司經營時的基本藍圖，藉此聚焦未來的方
向，並凝聚公司職員的向心力。

本課程將教你學習一個全新的工具，讓你能讓公司上下一條心，
並且凝聚團隊與提升職員的動力。你將會透過這個會議讓主管與
團隊，真正地為公司的成果負起責任。

提升動機的工具

管理等級表

每週職員會議

◅忂氪䄄⛼Ⳃⱱ硎礶

本課程將說明何謂組織圖、建立組織圖的方式，以及建構組織圖
時需要考慮的重要事項。你將會在這個課程中，設計出精確符合
公司流動的組織架構圖後，導入並實施。

建立並導入組織架構系統

└磞笞凡啶硎礶

本課程將協助你建立主管團隊的職務說明，並且深入瞭解職責的
規劃。你也會更清楚每個部門需要哪些職責，並利用我們提供的
模板，修改成符合公司特性的內容。

建立好職務說明後，你就可以向主要團隊成員說明這些新職責。
如果做得正確，他們就能清楚地理解，並開始以這個模式運作。

主管的職務說明

主管的職務訓練    

㍌╚畚绹ⳉ㲋⛤硎礶

本課程將協助你規劃時間，讓主管團隊能夠委派部分的職責，並
在他們下面創造主管。他們未來才能在適合的時間點，開始建立
自己的團隊。

主管的職務培訓

◑⿦䄄⟣塜艃榟榣ⱱ䬠ⶍ硎礶

本課程將說明一項很重要的工具，可用來提升職員自信、動力與
活力，讓他們能成為團隊並肩負起責任。

認可是之身分

這門課程的重點是完成「職責移轉計畫」，此計畫分為三個步驟。
前兩個步驟屬於「職責移轉」的準備工作，而最後一步則是實際
進行職責移轉。為了確保過程順利進行，我們設計了一套影片課
程，提供所有必要的解釋。

主管職責移轉

⪠绹鞊㡨孭艃⥉䤖硎礶



本課程將解答以下問題：為什麼需要工作資料夾、為什麼每位職
員都要有專屬的資料夾、工作資料夾的種類有哪些、如何導入與
維護工作資料夾。

䄄⛼鞴乣㜚

統計曲線課程的第一部分，會專注在建立各項統計值。你需要學
習理論，才能瞭解統計曲線的系統、應該計算哪些統計值、是否
該將薪資與統計值掛鉤。同時，你也會替公司的每個重要職責建
立主要曲線。

統計曲線課程的第二部分，則會說明如何藉由部門主管的協助導
入統計曲線。導入統計曲線時，薪資並不會受到直接的影響。在
這個階段，你只需要瞭解何謂統計曲線、要計算哪些東西，以及
計算的方式。

在本課程中，你將會學習如何正確地設計企業儀表板。此外，你
也會開始使用企業儀表板分析瓶頸，並預測未來的發展。企業儀
表板是一項很重要的工具，本課程將會完整說明正確的運用方式。

䋧环礶銷傪稘

㵷⪌礶銷傪稘

㵷⪌⚀哆⧘辑冎

⪛礶銷⡬艃端䷞畚杼硎礶

在本課程中，你將會瞭解週計畫重要的原因，並學習協助你導入
週計畫的各種工具。

鶝銷樔
▆夷鶝䄄⛼銷樔艃鴓騥硎礶

本課程將協助你正確地導入每週會議。在進行此課程之前，你需
要先建立諮詢議會與主管議會。同時，主管團隊也需要事先演練
過，才能召開協調會議。

夷鶝働閲
ⶇ⶜鐩働閲硎礶

本課程會教你如何進行財務計畫的模擬。你將需要與五位同仁進
行模擬，以瞭解諮詢議會審核採購需求的流程。

此處的變動非常大，如果想要順利地進行，就必須讓主管團隊做
好準備，例如：舉辦研討會，或讓他們共同製作說明文件與規章。
讓他們進行模擬，並回答他們的所有疑問與達成共識。本課程的
重點在於，讓公司的高階主管能順利運用財務計畫。

這是導入財務計畫的最後一步 —— 向全體職員說明財務計畫，讓
大家理解自己在財務計畫中、在預算編列和修正上，所扮演的角
色。你將會在這個課程中，真正開始使用準備已久的財務計畫。

靸ⳉ銷樔嘘䴨

阁靸ⳉ鼨ꝛ⢢㞒靸ⳉ銷樔氳嶗⤕䄄⛼

㵷⪌靸ⳉ銷樔

ⶇ┉靸ⳉ銷樔硎礶

本課程將說明三個不同層級的計畫，以及戰略計畫與戰術計畫的
不同之處。你會看到戰術計畫的範例，也會瞭解如何協調不同部
門的戰術計畫，並監督其執行狀況。

本課程將說明如何讓主管團隊開始制定季度計畫，並開始報告每
一季的成果。

㵷⪌䢇轱銷樔

㵷⪌氪㷤㑔銷樔

ⶇ◅䢇轱銷樔硎礶

◑⿦䄄⟣塜艃榟榣ⱱ䬠ⶍ硎礶

何謂書面溝通系統，以及其構成的要素；書面溝通中存在的哪
些問題，已經成為現今企業的常態；為什麼在導入一系列的會
議前，需要先實施書面溝通系統；想導入書面溝通系統，又需
要完成哪些事情。

書面溝通系統
┎䒎鵯嶥鵡硎礶
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提供中小企業主交流平台，讓企業主們能夠持續精進自我與使用
管理工具，在經營公司上獲得更多的收穫與支持。

活動中的研習內容包含企業主的經驗交流、專題講座，以及心法
與管理工具的實務研習，大家彼此分享管理智慧、深入活用各種管理
工具，以提升自身的管理水平和競爭力。

在這個「打團體戰」的時代，對於資源相對稀缺的中小企業主來
說，參加私董會也能讓企業主多與各行業內的專家，以及同行建立緊
密的聯繫，互相鼓勵、共同探討解決方案，以協助企業主持續通往公
司目標！

專家諮詢提供多方面的支持，旨在幫助企業主更順利導入管理系
統並落地。

您提供公司資料後，專家將詳細研讀，以協助您制定出因應的管
理課程「學習順序」。

此外，我們也提供企業主關鍵職責的「實務諮詢」，幫助您在應
對日常工作的挑戰和難題下，從根本下手提升工作效率和品質。我們
的專家團隊涵蓋了多個管理領域，例如：財務計畫、商業模式、訓練
系統等，能根據您的需要，提供精準的解決方案，助您一臂之力！

旨在提升企業主的主要職員們的管理能力和專業素養。我們提供
一個學習和成長的平台，主題涵蓋專業精神、職責的成果、職責移轉、
組織圖、書面溝通、統計曲線應用、協調系統、財務計畫和戰術計畫
等內容。

這些課程將協助企業主培訓儲備主管或職員們，讓彼此擁有一致
的管理知識。透過這些課程，共同追求卓越的管理水平，從而提升企
業的競爭力和持續發展能力，幫助他們更好地管理企業，一同實現公
司目標。

╚釒绹⿦稘┕鐑 	䚂㍕事㐛 


熗蝕働 � ⚀哆╚⟨嗞鼨

㵬㳄钏鍪

針對「 主管、儲備主管、對公司營運有重大影響力的專業人才 」
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䢇轱銷樔硎礶

	 㓹灅䷹罭㝄磞 
 	 㱮丞䷹罭㝄磞 


于榟鋍穓

亡勇奄鬴

㓹灅䷹罭

畚杼硎礶

⚀哆溿狔鐩刨

㞞⛰㴨亩磞笞凡啶

⚀哆╚瓁樋畚杼硎礶

⿦䄄⟣塜艃榟榣ⱱ䬠ⶍ硎礶

夷鶝䄄⛼銷樔艃鴓騥硎礶

⚀哆╚ꦼ碎鐑

忂氪䄄⛼Ⳃⱱ硎礶

绹鞊㡨孭艃⥉䤖硎礶

⶜鐩働閲硎礶

㱄綗侈ꝴ

熗蝕働⺭硝僿ꝴ
㵬㳄钏鍪럅丨

⚀哆╚⟨嗞鼨
╚釒绹⿦稘┕鐑�

� ⠕僖

�埡
�럅

�
� ☕

�� ⠕僖

�2埡
�� 럅

ꧏ鞴劲㴱劭
�☕

⚀哆╚┉碎鐑
⚀哆╚◅碎鐑
⚀哆╚庌鐁䤗䄇溿綗杙

㞞⛰㴨亩靸ⳉ銷樔

磞笞凡啶硎礶

䒎鵯嶥鵡硎礶

靸ⳉ銷樔硎礶

╚畚㎯꣣銷樔

╚畚绹ⳉ㲋⛤硎礶

礶銷⡬艃端䷞畚杼硎礶
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	 䚂㍕事㐛 

� ☕

⺎⺁㛛ⱶ頇

⚀哆╚ � ☕����� ☕⚀哆╚



䅻釤ゖ갭 2�"
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䡘佭⻖䟕鎊⩝䤧磞笞凡啶㎬㱮䡗┾㵷⪌⫋✿┕#01

䡘䏭䘶┕⺎佭䓏舅䄕婯僘侈ꝴ�˟

這 ⹦ 決 於 你 䄹 僸 多 快 就 看 釤 成 效 樧 抇， 你 可 以 鹡 䳢 自 行
導入、鍲ꎭ並不斷調整，但在我們的經꿨中，這通常會縶費多䇗
的時間與大ꄈ的鍲ꎭ成本 。 因此，我們建議你波接參加 BOP，
並 鹡 䳢「 鸸 合 你 現 況 」 的 方 案 課 程 。 因 為， 你 在 組 織 架 構 研 習
班 錄計出公司的基礎勂架後，接下來，你需要將組織圖帶入公司
讓團隊理解並䶺持、重于分配職位並進行委派和交接等碸疒。在
這個過程中，BOP 會提供更多的執行步꿷環疒，幫助你䫑用「正
確的順序」、避免「常釤的ꎭ誤」，讓你順利導入並少颦一럅
冟 饟。 此 外， 除 了「 組 織 架 構 」，BOP 麅 ⴎ ⻢ ⪭ 他 環 環 注 䣩 的
管理工具，讓你能事ⶐ功⠙。

2�
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我 們 理 解 你 的 擔 心。 通 常， 企 業 主 參 加 課 程 是 為 了 逐 步 擺
脫校長兼撞鐘的生活。為此在這種情況下，我們提供更靈活、彈
性的學習方式，讓你在日常營運下，透過 BOP 建立更有秩序的
運作。過往我們也有許多的企業主與你一樣深陷泥沼，他們透過
與行政顧問的高度配合、調整日常步調、依循計畫並有效委任，
就能在工作之餘持續提升並應用管理知識 !



䅻釤ゖ갭 2�"
萵㵬㳄钏鍪럅丨┘㛭榫侈⺎♓頇鞙ㅩ

⪞⺚╚畚⺎♓┉┕鐑ㅩ

可以購鞙。在䖼✳用完⸊本㝄組中的럅數後，可以另外加購專家钏鍪
럅數，讓專家在䖼導入管理系統的饟上，助䖼一膫之力！

樧抇可以！在「完整教育㝄組」中，我們會提供└位主要職員可ⴎ⻢
主 管 ） 的 ⺲ 갯 讓 他 們 一 同 參 與「 主 要 職 員 線 上 課 程 」。 課 程 ⪐ 㳋 將 會 從 主 管
的 角 度 出 發， 礢 ◀ 管 理 工 具 的 注 關 知 識 來 䶺 䭤 企 業 主 的 決 策 和 目 標 實 現。 這
種安排有助於主管團隊渊解並應用 BOP 提供的管理工具和方法協助公司實現
䴹展目標。

2�

2�
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⚀哆╚銷樔㵬㳄㎯꣣㵬矀氳畚杼閲갭��⹉縓磞笞凡啶╈氳绹鞊�❆㞞り哆嘘䌋罇垷⶜閲�鸞䄄⛼鋍穓硎礶 ... 璢

⚀哆╚氳꟯ꐷ绹鞊㴨ⳉ钏鍪
⚀哆╚銷樔溿綗⪐㳋氳㴨ⳉ㵷⪌

䄬㕙┕僘㵬哆☕㚖䬠❠僜ⳉ氳ꯁ�泘 
 ❆ 㞞 � Ⳓ 鞴嫏 䏱靸 爁�*40&31榣哆㵬ꝛ䤗轱 ... 璢
㓹亥轱哆僘㵬䷍ 
 ⚀哆╚銷樔㵬㳄㎯꣣䳕僘㦅销钏鍪╚갭氳垷ⱱ

ⱶ頇럅丨

㝄磞럅丨



㞞⛰鍑⚽䡘⪞⺚敻媲鸸⺭┕ւ㓹灅䷹罭㝄磞փ麅佭ւ㱮丞䷹罭㝄磞փ
建議從管理需姳、公司規嘘和發展꣬夀來鹡䳢
�� 基礎教育㝄組鸸合于Ⱚ䡝㵸㑔企業）

提供基礎管理知識和實用管理工具。
⮤步建立基礎管理工具，䣒㞒未來的䴹展劯基。

2� 完整教育㝄組鸸合䘶讓管理系統一埡到位的中㵸企業）
� 
� 

�   
�   

ⴎ䦮ⶇ二大管理系統與⪭嘘板，如主管職務定位 / 委派、
績效管理與戰術計畫等。
需 餉 㛭 的 人 力 來 配 合 實 施， 鸸 合 意 圖 䍛 大、 䘶 一 埡 性 導
入管理系統的企業主。
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✃⠟働㞞⛰鶡车⚀哆鐩溿⼲�
進行企業調研時，我們會用多種方式來渊解你的公司 。 

ⴎ 䦮 一 系 ⮛ 的 鍲 題、 專 業 問 ⷑ 以 ⹗ 企 業 主 與 職 員 的 訪 談 。 這
個過程有助於顧問與專家矀準掌握你的公司敻況，❆如職員
攒質、產⿁䷅入分析、組織架構現況、職務分工敻䛞，以⹗財
務敻況分析等等。

這◚訪談的流程都經過多䇗的測鍲與꿨镜， 除了讓顧問
團隊能波接┦深入渊解你的需姳、䧪戰和目標之外，也能有效
協 助 我 們 針 對 你 的 企 業 現 況， 建 立  面 ┦ 鸸 用 的 解 決 方 案 。
基於上鳯「企業調研」䢦䷅꥙到的資訊，專家會與你進行一對
一的線上訪談，協助企業主制定䴹展計畫的方向。

透 過 專 家 的 竭 磶 與 建 議 㕕 ⼔， 你 將 清 咠 了 解 後 續 課 程 的
順序和行動步꿷，確保 BOP 課程能㛭針對你的需姳ꄈ身定制，
以暢䐂大的價值和成果。

2�



䅻釤ゖ갭 2�"
㏇鷪╈萵僘ꝏ僿⭴䄐䡝佭䑒ꯄ⩝谊杼⪞⺚秵敻媲⺎♓⩝鑃⡾倭⢦鐑ㅩ
樧抇婯問題！我們深⯎理解企業主䢦面舃的各種情況，不鑝䖼需要倭⢦䡝延

期， 我 們 都 能 為 䖼 提 供 䶺 䭤。 讓 我 們 䶒 䣆 度 過 企 業 經 營 的 䧪 戰， 共 同 迎 向 管 理 系
統導入後紈㞒的前景。

但也為協助你一렺作姇，樆珔學習習䜉的建糌如果重于倉機都是一個成本，
更 可 䓏 的 是 間 ꣵ 㜁 ╦， 前 面 研 闖 的 ⪐ 㳋 可 能 都 要 重 于 來 過、 郀 習。 基 於 學 習 成 果
與習䜉建立上，我們在倭⢦上也會有◚限制。

27
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這是個䏭㞒的問題！ 實際上 ， BOP 與 ISO 不⥪不轿狱 ， BOP 麅能「優化」
ISO 的成效。

BOP 䍛調企業主的角色和職責，協助企業主將策略有效地傳遞礢主管團隊，
以實現公司的目標。同時，BOP 䢦䌖入的多ꯁ管理⩕碜，可確保⿁質管理踅入日
常運營，以實現戰略目標。以下是來自䄖導入 ISO 體系的企業主經꿨分◸

「導入 BOP 之前，公司有基本的規章、制度、表單和流程，但往往流於形式、
執行效果有限，員工也會有陽奉陰違的情況 。 參加 BOP 後，企業主會知道如何正
確帶領主管團隊一同參與公司發展，提升主管團隊的管理格局。因此，將 BOP 整
合到 ISO 後，只需發布指令主管們就會針對目標自行執行，成果真的令人驚艷！」
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2�

2� ㏇㵷⪌畚杼䄄氳鷪╈耈暢䐂⿵◚걚ゖ䶺䧐 
车䷓걚ゖ
行政顧問是你在 BOP 的㞒㛸⛂，ꤚ時䶺持你的學習之亹！
在ꦁ方荂㞒配合下，如有任何工具和資源需姳，如表單、疘本䡝專家钏
鍪，他會是快能協助你的猬⹾，並ꤚ時了解你的研闖與公司鲥況。
更重要的是，行政顧問會鹹鑃你參加專為企業主錄計的多⩕活動，並ꢥ
你練習線上課程䳪作。他的目標就是要讓你的企業成長更加順利，讓你
在這半饟上䚋⹨到真䱁的ꢥ⛂，一䶒䣆鹼向成功！
㓵车걚ゖ
執行顧問是企業導入管理工具的專業䶺持，深度協助企業主ꄊ清實施過
程中的各種橏問。顧問會依據每家公司不同的敻況，與企業主碸穢鋁鑝
鸸⮊的執行印度與步꿷，確保每一꣬夀的䫠進更㜷合實際需姳。在學習
過程中，顧問也會囸釲學員在課後練習中的作業成果，並於必要時提供
清晰指䌖，解決鷖到的㍮ꦙ。磚目的是協助企業主分步導入管理工具，
逐步建立⮤步的管理制度，為組織發展䣒下犹㍾的基礎。
 
㵬㳄
專家是協助企業主⩡僜ꪞ BOP 標配管理工具等橏ꦙꦉ檯的關鍵㛸⛂，
攒⮯針對如ւり業嘘式優化、合㛸人罇權處理、䘴人的人事問題փ等郀
ꦉ問題，提供深度專業的䌖導。透過專家矀準的分析和建議，企業主能
有效ꄊ清各ꯁ管理工具導入過程中可䫞的ꡢ礙，並逐步化解。磚，專
家舛力於為企業主排除執行上的瓶頸，讓管理工具能㛭順利導入，並䍛
化組織基礎，實現長遠犹健的發展。




